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Questionnaire de satisfaction à chaud  

Satisfaction à chaud 
 
NOM DE LA FORMATION : Manager son réseau grâce au marketing relationnel 
Lieu de la formation : CHU de Nice 
Date de la formation : Le 11 septembre 2025 
Formateur :  FLORENT MONTROUGE 
 
 

 Nom : ___________________________________________________________ 

 MÉTHODE PÉDAGOGIQUE    Cochez une case par ligne 

 Pas du tout Insuffisamment En partie Totalement 

La durée de la formation :     

La qualité des méthodes pédagogiques      

L'équilibre théorique / pratique     

La pertinence des exercices et des outils utilisés pour comprendre le sujet     

L'utilité des supports     

Le rythme de la formation (horaire, pause, dynamique du groupe)     

LA QUALITÉ DE L’ANIMATION 
Cochez une case par ligne 

 Pas du tout Insuffisamment En partie Totalement 

La qualité du contenu de la formation      

L'illustration par des exemples concrets     

La connaissance métier de l'animateur      

La qualité des réponses apportées aux questions     

LA GESTION DU GROUPE PAR LE CONSULTANT  
Cochez une case par ligne 

 Pas du tout Insuffisamment En partie Totalement 

La pratique de l'écoute active     

La gestion dynamique du groupe      

La participation à la vie du groupe      

LES ACQUIS DE LA FORMATION 
Cochez une case par ligne 

 Pas du tout Insuffisamment En partie  Totalement 

Les objectifs présentés en début de la formation ont été atteints     

Cette formation était-elle adaptée à vos attentes professionnelles      

La mise en œuvre des acquis de la formation dans les prochaines semaines vous paraît-elle possible ?     

LES CONDITIONS D’ACCUEIL 
Cochez une case par ligne 

 Pas du tout  Insuffisant En partie Totalement  

L'accueil      

Le local et le matériel mis à disposition      

Les informations transmises préalablement à la formation     
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Ce que vous avez le moins apprécié au cours de cette formation : 

 
 
 
 

 

Ce que vous avez le plus apprécié au cours de cette formation : 

 
 
 
Votre appréciation globale sur la formation 

Entourez l'étoile 
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